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MOBILE WORKFLOW SOLUTIONS™
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Optimiser les Processus Métiers
avec vos Equipes Nomades

APPLICATIONS FORMULAIRES POUR MOBILES

La Pénéralisation des PDA communicants et
de leurs challengers les Smart Phones créent
de nouvelles opportunités pour rendre les
systemes d’information encore plus pres des
processus meétier. Avec « Mobile Workflow
Solution™ » Softminders proFose un dispositif
complet pour créer et déployer rapidement
des applications a base de formulaires pour
PDA et Smart Phone, et les intégrer 3 vos
applications métiers existantes.

LA MOBILITE ENTRE EN JEU DANS LE SYSTEME
’INFORMATION

Un défi majeur pour les organisations est de
conserver aux collaborateurs en déplacement
leurs capacités d'acteur des processus métier
pour améliorer Ia fluidité des opérations.

le champ des applications auquel peut
répondre Mobile Workflow Solution est trés
large :  Applications de  Relevés, Devis,
Processus Logistiques, Suivi d'activité, Pilotage
d’opérations a Distance, Opérations en Atelier
ou en Entrepdt, Transport, ...

MISE EN VALEUR DES PROGESSUS METIERS AKES
SUR L'INTERVENTION HUMAINE.

Mobile Workflow Solutions s'appuie sur la
notion de Formulaires et de  Workflows.
Capables de circuler entre un PDA, un Mobile,
un Navigateur Internet, les Formulaires sont
accessibles  en toutes circonstances, au
bureau, dans la cabine de conduite d'un
utilitaire ou d'un engin de chantier. La mise g
disposition de ces nouveaux postes de travail
valorise la contribution des équipes nomades
aux processus meétier.
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POURQUOI ADOPTER « MOBILE WORKFLOW » 2

»  Réduire le temps, le codt et les risques liés
a l'automatisation des processus axés sur
les documents.

e (réer ou modifier rapidement et

simplement des processus a mesure que les

besoins évoluent.

Sécuriser vos données.

Réduire vos couts téléphoniques.

Bénéficier d'un design HTML.

Fournir un service plus rapide et de

meilleure qualité.

o Maximiser [l'utilisation des  ressources,
augmentant ainsi la productivité et Ia
rentabilité.

«  Perfectionner I3 prévision et la planification
des ressources mobiles.

e Accélérer les processus entreprise et clients.
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UN DISPOSITIF ROBUSTE, COMPLET ET COHERENT
POUR PARTAGER L'INFORMATION EN TOUTES
CIRCONSTANCES

Les architectes de Softminders ont définis « Mobile
Workflow Solutions » selon des impératifs de rapidité,
de développement des formulaires (notamment grace a
I'utilisation du HTML), d'intégration avec les systemes
existants, de robustesse et d'optimisation des
télécommunications, et de sécurité.
Comme pour toutes les solutions Softminders, les
concepteurs  se  focalisent  sur  des  objectifs
d’optimisation du co0t total de possession (TCO). La
mise en ceuvre et l|'exploitation de projets avec
« Mobile Workflow Solutions » conduit a des délais
maitrisés et des budgets réduits.

TECHNOLOGIE

Le Client tourne aujourd’hui sur la famille des systemes
Windows  Mobile® et  Windows XP®, trés
prochainement il sera disponible sur les Mobiles basés
sur LINUX. Les réseaux télécommunications supportés
sont GSM Data, GPRS, 3G, 3G+, Wifi. Mobile Workflow
Solutions s'adapte facilement s des réseaux particuliers.
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Pour les applications oU la confidentialité des
informations est critique, il est possible d'activer
toutes les méthodes de cryptage, symétriques ou
asymeétriques. L'utilisation conjointe du protocole
TCP et de la compression automatique garantit des
temps et des colts de transmission optimum.

Les formulaires utilisent du HTML. JavaScript et CSS.
L'intégration des formulaires de et vers le systeme
d'information existant, s'effectue rapidement via
un moteur de Workflow intégré, aisément
paramétrable pour mettre a jour des bases de
données ou appeler des Web Services. L'ensemble
de ces services tournent sur Windows Server et
Linux.

QUELQUES EXEMPLES 'APPLICATIONS

Applications de relevés.

Controle SDIS (point hydrant).

Devis compagnie assurance.

Applications entrepot usine.

Transfert de bons de commandes/livraisons.
Devis clients.

Echange d'informations entre les utilisateurs.

Yke® Form

Transport Sécurisé et
Garanti des Formulaires

Communication Wifi,
Blue Tooth

T
GSM Data, GPRS, 3G, 3G
ou Systémes spéciaux

élécommunications Intégration GPS et

Systémes de Navigation
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Yke® Workflow Engine

Régles d'Intégration au
@ , Systéme d’Information

Régles du Processus Métier

Systeme d’Information

Base de
Données

Web Service
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